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Informacja dla sygnalistéow zgodnie z art. 48
ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow

Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw zobowigzuje okreslone
podmioty, w tym organ publiczny jednostki samorzadu terytorialnego do opracowania
procedur, dzieki ktérym sygnalista bedzie mogt bezpiecznie zgtosi¢ naruszenie prawa.
W Urzedzie Miejskim w Koronowie Regulamin zgtoszeh zewnetrznych okreslajacy
procedury zgtaszania naruszeh/nieprawidtowosci, podejmowania dziatah nastepczych
oraz ochrony oséb dokonujgcych zgtoszen naruszenia prawa (sygnalistéw) w Urzedzie
Miejskim w Koronowie zostat wprowadzony zarzgdzeniem Burmistrza Koronowa Nr OR-
S.0050.237.2024 z dnia 27 grudnia 2024 .

|. Dane kontaktowe umozliwiajace dokonanie zgtoszenia zewnetrznego:

Urzad Miejski w Koronowie Plac Zwyciestwa 1, 86-010 Koronowo

Zgtoszenia zewnetrzne moga by¢ dokonywane ustnie lub pisemnie. Zgtoszenie
zewnetrzne ustne moze by¢ dokonane na wniosek sygnalisty podczas bezposredniego
spotkania z osoba odpowiedzialng za przyjmowanie i rozpatrywanie Zgtoszeh -
Sekretarz Gminy Pani Aleksandrze Szews.

1. Zgtoszenie zewnetrzne pisemne moze by¢ dokonane w postaci papierowej za
pomoca:

o dedykowanej skrzynki mailowej obstugiwanych zgtoszen
zgloszenia@um.koronowo.pl

o formularza zgtoszenia Naruszenia do Regulaminu, ktéry nalezy wypetnic i ztozy¢
osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie i rozpatrywanie zgtoszen - Sekretarz
Gminy Pani Aleksandrze Szews.

2. Zgtoszenia dokonane inng droga, niz wskazane powyzej, a takze anonimowe
pozostawia sie bez rozpoznania.


https://bip.koronowo.pl/artykul/informacja-dla-sygnalistow-zgodnie-z-art-48-ustawy-z-dnia-14-czerwca-2024-r-o-ochronie-sygnalistow
https://bip.koronowo.pl/artykul/informacja-dla-sygnalistow-zgodnie-z-art-48-ustawy-z-dnia-14-czerwca-2024-r-o-ochronie-sygnalistow
mailto:zgloszenia@um.koronowo.pl

Il. Warunki objecia sygnalisty ochrona:

1. Zgtaszajacy jest osoba fizyczna.

2. Zgtoszenie dotyczy naruszenia prawa, o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 ustawy o
ochronie sygnalistow.

3. Informacje o naruszeniu prawa uzyskano w kontekscie zwigzanym z pracg, o
ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistow.

Przepiséw o objeciu ochrong sygnalistéw nie stosuje sie do spraw, o ktérych mowa w
art. 5 ustawy o ochronie sygnalistéw, w szczegdélnosci w zakresie przepisdw o ochronie
informacji niejawnych, tajemnicy zawoddéw medycznych i prawniczych, tajemnicy
postepowania karnego.

Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja
bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w
momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje
0 naruszeniu prawa (art. 6 ustawy o ochronie sygnalistéw).

lll. Tryb postepowania majacy zastosowanie w przypadku zgtoszenia
zewnetrznego:

1. Podmiot publiczny potwierdzi Zgtaszajagcemu zgtoszenie ustne na sporzgdzonym
protokole w formie pisemnej.

2. W przypadku zgtoszenia zawierajgcego adres do kontaktu osoby dokonujgcej
zgtoszenia osoba uprawniona wyznaczona do obstugi zgtoszeh zewnetrznych w formie
listownej w terminie 14 dni od otrzymania zgtoszenia wysyta osobie dokonujgcej
zgtoszenia w formie pisemnej potwierdzenie przyjecia zgtoszenia zewnetrznego, chyba
ze sygnalista wystgpit wyraznie z odmiennym wnioskiem w tym zakresie lub zachodzg
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze potwierdzenie przyjecia zgtoszenia zagrozitoby
ochronie poufnosci tozsamosci sygnalisty.

Wstepna weryfikacja zgtoszenia polegajgca na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy
informacji o naruszeniu prawa, oraz na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy naruszeh
prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania tego organu, a jezeli nie nalezy - na
ustaleniu organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatah nastepczych;

Po weryfikacji zgtoszenia, jezeli zgtoszenie nadaje sie do rozpoznania, zostaje wszczete
postepowanie wyjasniajgce/ dziatanie nastepcze, ktére podejmowane sg z
zachowaniem nalezytej starannosci, bez zbednej zwtoki oraz z zachowaniem poufnosci.
Osoba uprawniona moze zwrdéci¢ sie do sygnalisty, na podany przez niego adres do
kontaktu, o wyjasnienia lub dodatkowe informacje, jakie mogg by¢ w jego posiadaniu.
Jezeli sygnalista sprzeciwia sie przestaniu zadanych wyjasnien lub dodatkowych



informacji lub ich przestanie moze zagrozi¢ ochronie poufnosci jego tozsamosci,
odstepuje sie od zadania wyjasnien lub dodatkowych informaciji.

Informacja zwrotna do sygnalisty o wyniku postepowania ze wskazaniem planowanych
lub podjetych dziatah naprawczych.

W uzasadnionych przypadkach w celu przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego
osoba odpowiedzialna za obstuge zgtoszeh moze przekazal zgtoszenie zewnetrzne
jednostkom organizacyjnym podlegtym lub nadzorowanym. Osoba odpowiedzialna za
obstuge zgtoszenh przekazuje bez zbednej zwitoki wtasciwym instytucjom, organom lub
jednostkom organizacyjnym Unii Europejskiej informacje zawarte w zgtoszeniu
zewnetrznym w celu prowadzenia dziatah nastepczych w trybie stosowanym przez
takie instytucje, organy lub jednostki, jezeli przewidujg to przepisy odrebne.

IV. Termin przekazania informacji zwrotnej oraz rodzaj i zawartosci takiej
informacji

Przez informacje zwrotng nalezy rozumiec przekazang sygnaliscie pisemng informacje
na temat planowanych lub podjetych dziatah nastepczych i powodéw takich dziatan.
Odstepuje od przekazywania informacji sygnaliscie jedynie w przypadku, gdy
sygnhalista nie podat danych do kontaktu czy dokonat zgtoszenia anonimowo.
Maksymalnym terminem na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej, jest termin
nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.

W uzasadnionych przypadkach przekazuje sie sygnaliscie informacje zwrotng w
terminie nieprzekraczajgcym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego, po
poinformowaniu o tym sygnalisty przed uptywem terminu nieprzekraczajgcym 3
miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.Sygnalista zostaje poinformowany
o ostatecznym wyniku postepowan wyjasniajacych wszczetych na skutek zgtoszenia
zewnetrznego.

V. Zasady poufnosci majace zastosowanie do zgtoszen zewnetrznych

Dostep do petnej tresci zgtoszenia sygnalisty majg tylko i wytgcznie upowaznieni
pracownicy.

Dostep do informacji zawartych w zgtoszeniu jest ograniczony, a dane dotyczace
sygnalisty sg przechowywane w zabezpieczonym miejscu, do ktérego dostep majg
wytgcznie osoby upowaznione.

Mozliwos¢ kontaktu z sygnalista ma jedynie pracownik upowazniony do przyjmowania
zgtoszen naruszenia prawa.

VI. Przetwarzanie danych osobowych

Przetwarzanie danych osobowych nastepuje na zasadach okreslonych w art. 8 ustawy



o ochronie sygnalistow, a takze zasadach przetwarzania danych osobowych oraz
informacji podawanych w przypadku zbierania danych od osoby, ktérej dane dotyczg,
uregulowanych odpowiednio w art. 5 i art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

Vlil. Dziatania nastepcze

Urzad Miejski w Koronowie zapewnia ochrone Sygnalistbw poprzez: ochrone
tozsamosci, chyba ze otrzyma wyrazng zgode na ujawnienie danych; jezeli zgtoszenie
dotyczy innych oséb, zapewnimy takze ochrone poufnosci ich tozsamosci; udziat w
procesie rozpatrywania bezstronnych oséb, ktére zostaty zobligowane do zachowania
poufnosci, takze po ustaniu stosunku pracy lub zakonczeniu wspétpracy; zapewnienie,
ze dostep do danych oraz dokumentacji zwigzanej ze zgtoszeniem, bedg miaty tylko
uprawnione osoby, ktdére zostaty przeszkolone w zakresie zapewnienia ochrony
Sygnalistéw.

Na zadanie Podmiot publiczny wyda w terminie miesigca od jego otrzymania,
zaswiadczenie potwierdzajgce, ze sygnalista podlega ochronie przed dziataniami
odwetowymi przewidzianej w ustawie o ochronie sygnalistéw.

Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za
szkode z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkéw okreslonych w
przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr
osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania
tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, pod warunkiem ze miat Pan/Pani
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne
do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawg o sygnalistach.

Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub
dostep do takich informacji nie moga stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod
warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

W przypadku podjecia wobec osoby zgtaszajgcej dziatan odwetowych, sygnalista ma
prawo do odszkodowania (w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne
wynagrodzenie) lub prawo do zados$¢uczynienia.



Srodki ochrony sygnalisty opisane w Procedurze oraz przepisach, dotycza takze: osoby
pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzanej z sygnalistyg; osoby
prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnaliscie lub z nim
powigzanej, w szczegdlnosci stanowigcej wtasnos¢ sygnalisty lub go zatrudniajacej.

VIll. Srodki ochrony prawnej, ochrona przed dziataniami odwetowymi

W zwigzku z przyjmowaniem zgtoszeh zewnetrznych, Urzad Miejski w Koronowie
zapewnia ochrone poufnosci tozsamosci osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie.

Dokonanie zgtoszenia Iub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za
szkode z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkéw okreslonych w
przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr
osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania
tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5 ustawy o
ochronie sygnalistdw, pod warunkiem ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢,
ze zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa
zgodnie z ustawg. W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego
odpowiedzialnosci, sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie takiego postepowania.

Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub
dostep do takich informacji nie moga stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod
warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

Sygnalista moze ponies¢ okreslone prawnie sankcje za dokonanie bezpodstawnego
zgtoszenia, tj. jezeli Swiadomie i celowo dokonuje zgtoszenia naruszenia prawa, ktére w
rzeczywistosci nie miato miejsca. Zgodnie z art. 57 ustawy o ochronie sygnalistéw kto
dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac, ze do naruszenia prawa nie
doszto, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do
lat 2.

IX. Ochrona sygnalisty przed ponoszeniem odpowiedzialnosci za naruszenie
poufnosci

Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za
szkode z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkéw okreslonych w
przepisach prawa, w szczegdlnosSci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr
osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania
tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5, pod warunkiem



ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie
publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawg. W
przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci,
sygnalista moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postepowania.

X. Zacheca sie do korzystania z procedury zgtoszeh zewnetrznych podmiotu prawnego
w przypadku, gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury
organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatan
odwetowych.

Xl. Kontakt do Rzecznika Praw Obywatelskich

Do Rzecznika Praw Obywatelskich moze sie zgtosi¢ kazdy, kto uwaza, ze panstwo
naruszyto jego prawa, ze jest nierdwno traktowany.

Informacyjna linia obywatelska: 800 676 676, e-mail
biurorzecznika@brpo.gov.pl,

Adres korespondencyjny: Biuro RPO, al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa

Istnieje takze mozliwos¢ przekazania zgtoszenia w jezyku migowym, anonimowo
poprzez formularz kontaktowy na stronie lub osobiscie w jednym z oddziatéw.
https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/zlozenie-wniosku-do-rzecznika-praw-obywatelskich

Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéow

Zatacznik:

ZARZADZENIE BURMISTRZA KORONOWA Nr OR-5.0050.237.2024 z dnia 27 grudnia
2024 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu zgtoszern zewnetrznych okreslajacy
procedury zgtaszania naruszen/nieprawidtowosci, podejmowania dziatan nastepczych
oraz ochrony osdéb dokonujgcych zgtoszen naruszenia prawa (sygnalistow) w Urzedzie
Miejskim w Koronowie.
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