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Wykres 13



Odpowiedzi na kolejne otwarte pytanie: o najstabsze strony gminy Koronowo, a wigc czynniki i cechy
mogace zniechecaé aktualnych i potencjalnych turystéw, pokazuja, ze cztery czynniki wymieniane s
w pierwszej czwérce przez wszystkie grupy respondentow. Relatywnie najczescie] wskazujg oni na brak
atrakeji kulturalnych, staba oferte kulturalng i rozrywkowa, ogélny marazm i nudg. Tak uwaza co piaty
respondent (ponad 20%). Interesujace, ze szczegdlnie eksponujg to mieszkancy gminy (46%). najmnie]
za$ rezydenci (11.1%). Odpowiada to wyrazanym (w odpowiedziach na inne pytania (zob. wykres 18a)
preterencjom tej grupy (spokdj, cisza, izolacja, itp.) przez rezydentow. Koliduje jednak z tym waznym i
cenionym przez wszystkie kategorie respondentéw atrybutem Ziemi Koronowskiej (zob. wykres 13).

Drugim negatywnym czynnikiem jest balagan i zasmiecenie otoczenia, laséw, plaz poboczy drog.

Wskazuje na to ponad 17,7% respondentéw — zgodnie we wszystkich ich grupach. Trzecie miejsce na

liscie negatywéw zajmuje lokalna gastronomia: zbyt malo restauracji barow; pubéw, kawiarni i nie

najlepszy poziom tych co sg. Tak uwaza 12, 2 % wszystkich badanych, ale czesciej opinig taka

podzielaja sami mieszkancy (19,3%) niz turysci (10,2%) czy rezydenci (10,7%).

Ostatnig cecha ktora uzyskata facznie ponad 10% wskazan jest stan drog i chodnikow w gminie. Ma t¥o

wieksze znaczenie dla mieszkanicow (18,7%) i rezydentéw (14,4%). Pozostate kategorie zyskaly facznie

mniej wskazan. W poszczegolnych grupach istnieja jednak takie ktére sg dla nich szczegdlnie
ucigzliwe. Dla turystéw to ogdlnie niedostateczna dbalos¢ o stan $rodowiska naturalnego zwlaszcza
czystos¢ wod w Zalewie, Brdzie i jeziorach (12,6%)i wysokie ceny na lokalnym rynku (11%). Dla
rezydentdw sa to: bieda, bezrobocie, zacofanie, prowincjonalizm, itp. ogélne cechy srodowiska
lokalnego'(lS,A%) oraz brak poczucia bezpieczenstwa (12,4%). Dla mieszkancow to: brak odpowiedniej
infrastruktury turystycznej ; basendw; sal itp. zaplecza sportu 1 rekreacji (13,9%); batagan 1 stan
sanitarny gminy, a zwlaszcza Koronowa (14,4%) wysokie ceny oraz slaba promocja i reklama waloréw

gminy (po 10,7%).

Zwro¢my uwage, ze negatywne strony gminy sg bardziej rozproszone, Tylko pierwszy czynnik (staba

oferta kulturalno-rozrywkowa) uzyskat niewiele ponad 20% wskazan. W przypadku cech pozytywnyéu

-atutow gminy, bylo ich 4. Znamienne jest, ze niemal wszystkie negatywne cechy i aspekty gminy

Koronowo, bezposrednio lub posrednio sa zalezne od tzw. czynnika ludzkiego (wladz lokalnych:

polityki; decyzji; czy po prostu zachowan ludzi). Pozytywy wprost przeciwnie: w zdecydowanej

wiekszosci sa ..dane” i w zasadzie niezalezne od mieszkancow, czy w ogole cztowieka. Mozna je co
najwyzej zniszczy¢ (popsué) albo madrze wykorzystac i wyeksponowaé dla okreslonych celow.

Ponizsze zestawienie (tabela 20) przedstawia wszystkie 24 skategoryzowane cechy wskazywane przez

respondentow z analiza hierarchii, r6znic oraz suma wskazan poszczeg6lnych zmiennych.

Wykres 14 pokazuje kilkanascie najwazniejszych czynnikow (uzyskaty co mniej 50 wskazan) - stabych

stron gminy Koronowo w podziale na poszczegolne kategorie respondentdéw i razem (dane w pkt.%).
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rony gminy

Jak zobaczymy dalej ( rozdziat IV) stabe st



w postulatach pod adresem wiadz sformutowanych przez naszych respondentéw (zob. wykres 22).

Kluczowym pytaniem dotyczacym oceny gminy Koronowo bylo pytanie wprost o jej oceng ze
wzgledu na az 22 skategoryzowane cechy (plus ewentualnie inne cechy wskazane przez
respondenta) na trzystopniowej skali. Takie samo pytanie zadano we wszystkich trzech grupach
respondentdéw (T. 12; R.14; M 5). Pelne zestawienie wynikow odpowiedzi we wszystkich trzech
grupach zawiera tabela 22. Ponizej zestawienie sumujace wszystkie oceny we wszystkich trzech
grupach respondentow pozwalajgce ustali¢ ogdlna hierarchi¢ ocen 22 cech gminy Koronowo.
Wazona suma punktow zostata utworzona z uwzglednieniem skali ocen punktowanej za kazde
wskazanie odpowiednio: bardzo dobrze i dobrze +5 pkt.; srednio + 2 pkt.; Zle — 2 pkt; trudno
powiedzie¢ +1 pkt.. Bilansowa suma punktow jest wynikiem zsumowania wskazan pozyty wnych
(bardzo dobrze i dobrze) i wskazan negatywnych (zle), ktérym przypisano odpowiednio: +1 pkt ,
lub — 1 pkt.. Jak widzimy tak utworzone hierarchie rdznig sie tylko w srodkowej czesci skali.
Pierwszych 8 (najwyzej ocenianych) i 6 ostatnich (najnizej ocenianych) cech -czynnikow

zajmuje doktadnie te same pozycje.

Tabela 21

Liczba

porzad Kryteria (kategorie) Suma punktow | Suma punktéw

kowa oceny wazona bilansowa
1 Zaopatrzenie w artykuly spozywcze 3564 563
2 Nieskazone Srodowisko i przyroda 3164 . 434
3 Stosunek mieszkancéw do turystéw ' 2979 419
4 | Ogodlna atrakeyjnoséé i konkurencyjnosé 2660 294
5 Zaopatrzenie w art. przemyslowe 2568 278
6 Oferta ushug turystycznych 2352 206
7 Dostepnos¢ komunikacyjna 2352 196
8 Atrakeyjne obiekty, zabytki 1985 125
9 Bezpieczenstwo 1725 31
10 Pomoc i ustugi medyczne 1703 59
11 Infrastruktura dla turystyki 1625 -22
12 Ustugi kosmetyczne 1603 73
13 Porzadek, tad przestrzenny 1600 -23
14 Ustugi stolarsko -budowlane 1589 83
15 [nformacja turystyczna 1571 -23
16 Ustugi i naprawy 1490 49
17 Miejscowy folklor; kultura 1228 -51
18 Bary, puby; gastronomia 999 -160
19 Imprezy kulturalne i rozrywkowe- 960 -168
20 Wizerunek i promocja gminy 889 -197
21 Kawiarnie; cukiernie 865 -203
22 Restauracje 625 -263




Tabela 22

Pozy| Oceny poszczegolnych grup Turysci Rezydenci Mieszkancy cﬂ%ﬁ.ﬂ%mmﬁv xwﬂ_mm_mm.mw:
cja
e Kategorie b ab| o | 2 [pow.Jub db o |72 |'pow. b b Tl e || TR | TM | RM | TR | TM | RM
1 Nmonm:ﬁmjwm w art spozywcze 53,2| 35,1 6,3 54| 654 31,7 1,6 1.2} 79,6 17,1 1,9 1.4 -12,3| -26,5| -14,2 4.7 4.4 -0.2
2 | Nieskazone srodowisko, przyroda | 49,9| 41,5| 65| 21| 56,7| 31,8] 94| 20| 533 368 99| 00| -68] -34 34| 2,9 -3, -0,5
3 Stos. mieszkancow do turystow 39,21 28,6 7,01 25,1 494 29,9 3,7/ 17,0 67,6| 24,4 1,9 6,1 -10,1| -28,4| -18.2 3,3 5,2 1,9
4 | Og. atrakcyjnos¢ i konkurencyjno$é| 34,2| 46,7| 34| 157] 43,6| 383] 58] 12,3]| 27.2| 52,6] 8,5 11,7] 9,5 6,9 164 23| -50| -2,7
5 Zaopatrzenie w art. przemystowe 25,3 44,5 7,91 22,3 45,6] 40,6| 4,6 9,21 49,81 41,7 7,6 0,9 -20,3| -24,4 -4,2 3,3 0,3 -3,0
6 | Oferta ustug turystycznych 29.9| 459 9,5| 14,7| 39,0| 39,8| 124| 8,7| 30,7 48,6y 142 6,6] -9l -0,8 83| -29| -46| -1,7
7 | Dostepno$¢ komunikacyjna 252 50,8| 14,7| 9.4| 41,8] 37,7| 16,4| 4,1| 46,0 43,7 89| 14| -16,6]| -20,8] -42| -1,7 5,8 7,5
8 Atrakcyjne obiekty, zabytKi 20,21 392| 13,2| 274} 23,1 45,0 12,2, 19,7| 40,9| 46,2| 10,6 2.4 -2,9 -20,7] -17,8 1,0 2,6 1,6
9 Ustugi stolarsko -budowlane 5,6| 18,6 6,7] 69,2 158] 19,5 5,81 58,9 344)| 38,2 3,8 23,6| -10,2| -28,9| -18,7 0,9 2,9 2,0
10 | Ustugi kosmetyczne 9,11 19,61 10,7| 60,6 99 25,6 7,0 57,4 39,9| 38,5 52| 164 -0,8| -30,8| -30,0 3,6 5,5 1,9
11 | Pomoc i ustugi medyczne 921 3521 12,8] 42,8} 20,2| 35,5| 17,4 26,9 44,1| 40,8| 10,8 42| -11,1} -35,0] -23,9 -4.5 2,0 6,6
12 | Ustugi i naprawy 6,1 17,7 8,61 67,6 13,2 19,8 83| 58,7| 30,2| 453 6,6 17,9 7,00 24,1 -17,0 0,3 2,0 1,7
13 wwNUmmONmeﬁEo 16,8| 46,1 18,2 189 24,5| 39,01 31,1 541 39,4 41,81 14,1 4.7 7,70 -22,61 -15,01 -13,0 4.1 17,0
14 | Infrastruktura dla potrzeb turystyki | 18,0 54,1| 17,2 10,7| 17,7| 55,6| 22,6| 4,1| 13,6] 60,1 20,2] 6,l 0,3 4,4 411 54| -3,0 2,4
15 | Porzadek, tad przestrzenny 203| 51,7| 24,4 3,5| 30,4| 44,6) 21,3 3,8| 13,5{ 60,9| 251| 0,5] -10,1 6,8 16,9 321 -0,7] -3,9
16 | Informacja turystyczna 16,2| 49,8| 22,1| 11,8] 202| 442| 256| 99| 27,3| 50,7| 17,2| 4,8 -40| -1,I| -7,0] -3,5 4,9 8,4
17 | Miejscowy folklor; kultura 9.0 30,1 11,1| 4938 79| 249 17.8| 494| 11,8| 462 19,3| 22,6 1,1 -2,8 -3,9 -6,7 -8,2 -1,5
18 | Bary, _oc_uﬁ @mm:o:OBmm 17.9] 32,6| 29,0| 20,6| 13,2| 34,6{ 30,9| 21,4} 14,1| 40,8 41,8 3,3 4,7 3,8 -0,9 -1,9| -12,8) -10,9
19 | Imprezy kulturalne i rozrywkowe 96| 36,0 27,3| 27,1 79| 452 22,6| 243| 151 458| 344| 47 177 -5.5) -7,1 470 -7,11 -11,8
20 | Wizerunek i promocja gminy 10,11 41,3] 28,9] 19,7] 10.8| 40,8| 30,4| 17,9| 13,7| 392 382| 90| -0,7| -35| -2,8/ -1,5| 93| -78
21 | Kawiarnie; cukiernie 12,01 35,9 29,01 23,1 95| 44,0 27,61 18,9 113} 41.8]| 44,1 2.8 2.6 0.8 -1,8 1.4] -15,1} -16,6
22 | Restauracje 10,9 33,7] 31,0} 24,5 741 39,1 31,7{-21,8 85| 33,3 54,9 3,3 3.5 2.4 -1,0 -0,71 -24,0| -23,2




W grupie najwyzej ocenianych cech gminy wyodrebni¢ mozna dwie ich kategorie: Pierwsza mozna
by nazwa¢ funkecjonalno- uslugows i zaliczy¢ do niej wysoko oceniane: zaopatrzenie w artykuly
spozywcze. ale i przemystowe; konkurencyjnos¢, oferte ustug turystycznych oraz (posrednio
przynajmniej) zyczliwy stosunek mieszkancoéw do turystow i wezasowiczow; a takze dostgpnosc
komunikacyjna gminy.

Druga nazwat bym potencjalem gminy i sktadaja si¢ nan: nieskazone srodowisko i przyroda oraz
ogblna atrakcyjnos¢ gminy; atrakcyjne obiekty i zabytki; posrednio zas: dostgpnos¢ komunikacyjna
(uklad drog) oraz stosunek do turystow ( wytworzona juz dobra tradycja w tej dziedzinie).

To cechy — czynniki najwyzej oceniane przez naszych respondentdw, a wigc dany gminie przez
nature i funkcjonujgcy potencjal, ktéry stanowi podstawg rozwoju w ogdle, takze w dziedzinie
turystyki.

Relatywnie najnizej oceniane sa: oferta i jakos¢ ustug gastronomicznych (restauracje; kawiarnie; bary
puby: tzw. mala -najczgsciej sezonowa, gastronomia, itp.); promocja i budowanie wizerunku gminy na
zewnatrz, oferta kulturalna ale i potencjal gminy pod tym wzgledem i jego wykorzystanie (przeszlosc;
historia, etc.). To z kolei cechy i problemy, z ktérymi trzeba sobie w kazdym razie (i by¢ moze takze w
pierwszej kolejnosci) poradzi¢, bo stanowia dostrzegane bariery rozwoju potencjaldw gminy,
zwlaszeza w dziedzinie turystyki. Ogélnie, postugujac si¢ zaproponowanym podziatem, potencjaly
gminy sg oceniane zdecydowanie wyzej od jej cech funkcjonalno ustugowych.

Trzeba przy tym zwroci¢ uwage na znaczace réznice w ocenach ( a co za tym idzie potrzebach i
preferencjach ) 1'>c’3211ych grup: turystéw, rezydentow; mieszkancow gminy, ale takze z pewnoscig
wewnetrzny ch podkategorii turystow.

Zataczone wykresy (nr: 16; 17; 18 ) pokazuja podstawowe zaleznosci pomiedzy ocenami w
poszczegdlnych kategoriach respondentéw oraz ogélne oceny gminy Koronowo, we wszystkich 22
kategoriach pordwnan. To bogaty materiat do dalszych analiz 1 wykorzystania w przygotowywaniu
konkretnych decyzji, w tym w zakresie tworzenia oferty 1 konkretnych produktéw turystycznych.
Pomocne dla opracowania strategii dzialan beda takze wyniki badan z roku 2000, wskazujace na
spoteczne oczekiwania mieszkancow gminy pod adresem wiadz samorzadowych: hierarchia
najwazniejszych spraw, ktoérymi powinny sig one zaja¢ oraz spoleczne przyzwolenie na wydatkowanie
pieniedzy z budzetu gminy na takie cele jak: budowa, remonty i modernizacja gminnej infrastruktury
zwlaszeza drogowej, kultura i o$wiata; ochrona Srodowiska; inwestycje sportowe 1 turystyczne.
Zestaw tych, z pewnoscig nadal aktualnych wynikow, przedstawiaja zataczone dalej ( rozdzial IV, s.

48 - 49) dwa wykresy 19120."

* Pelne wyniki badan wraz z baza danych kompatybilng z analizowanymi badaniami sa w posiadaniu i do dyspozycji
uminy Koronowo. Moze to stanowi¢ dopetnienie i dodatkowe Zrédto waznych informacji dla dalszych analiz i studiow.
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Pytaniem, ktérego celem bylo poznanie opinii i ,orientacji” respondentéw w kilku istotnych dla
preferowanych wzoréw turystyki, ale zarazem kontrowersyjnych kwestiach. Mialo ono forme pytania
projekcyjnego, skladato sie z 4 par alternatywnych twierdzen. Wybor okreslonej wersji (Av/sB )
danego twierdzenia traktowany jest jako definicyjny wskaznik pogladéw na ten temat.

Podsumowanie wszystkich odpowiedzi, z podzialem na trzy kategorie respondentow, zawiera ponizsze
zestawienie.

Tabela 23

Tw. A. Zgadzajacy sie z opinia: B. Zgadzajacy sie z opinia

Na terenach wypoczynku i rekreacji na Ziemi
Koronowskie powinien by¢ bezwzgledny zakaz
1 zaktécania spokoju — tzw. strefa ciszy, oraz scisle
wyznaczone migjsca do biwakowania i aktywnej

Kazdy turysta powinien moc wypoczywaé w sposob
Jjaki jemu odpowiada i tworzenie stref ciszy i
rezerwatdw przyrody, czy innych zakazow
niepotrzebnie ogranicza to prawo.

rekreacji
Poparcie % Odchyl. od sredniej Poparcie % Odchyl. od sredniej
T 57,0 -7,5 43,4 7.2
R 80,0 15,5 20,0 -16,2
M 64,0 -0,5 35,8 -0,4
2 64,5 0,0 36,2 0,0

2 Pomysiny rozwéj gminy Koronowo i dobrobyt jej

mieszkarncow zalezy giéwnie od nich samych, ich

aktywnosci i przedsiebiorczosci, tu drzemia wcigz
duze rezerwy.

Mieszkancy i wladze lokalne wykorzystaty juz w
zasadzie wszystkie swoje mozliwosci, dalszy rozwdj
gminy Koronowo nie jest mozliwy bez pomocy z
zewnatrz.

Poparcie % Odchyl. od sredniej Poparcie % Odchyl. od Sredniej

T 83,0 3,5 16,9 ~ 3,1

R 79,0 -0,5 20,6 0,6

M 73,0 -6,5 27,4 7.4

> 79,5 0,0 20,0 0,0

3 Atrakcyjne tereny wypoczynku i rekreacji, jak Tak cenne i atrakcyjne tereny jak Ziemia Koronowska

Ziemia Koronowska, powinny by¢ intensywnie musza by¢ szczegdlinie chronione, aby nie zostaly
wykorzystane, a Srodowisko musi stuzyc zniszczone, wiec trzeba Scisle kontrolowaé lub nawet
potrzebom turystéw i mieszkaricow ogranicza¢ ruch turystyczny na tym terenie.

Poparcie % Odchyl. od sredniej Poparcie % Odchyl. od sredniej

T 72,0 -0,6 27.8 0.3

R 70,0 2.6 30,1 2.6

M 76,0 3.4 23.6 3.9

> 72,6 0,0 27,5 0,0

4 Rozwdj turystyki jest wielkq szansa dla Intensywny rozwdj turystyki niewiele zmieni zycie

mieszkaricow gminy Koronowo samych mieszkancow gminy Koronowo

Poparcie % . Odchyl. od Sredniej Poparcie % Odchyl. od Sredniej

T 92,0 -1,5 7,8 1,4

R 95,0 1,5 55 -0,9

M 96,0 2,5 42 )

5 93,5 0,0 6,4 0,0
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Generalnie we wszystkim trzech grupach (T; R; M) istnieje podobna tendencja poparcia okreslonej
wersji twierdzenia. Jedynie w przypadku twierdzenia 1 réznice sg bardzo wyrazne 1 dotyczg istotnie
odmienne] opinii rezydentow. Cato$¢ wyboréw przedstawia tez graficznie ponizszy wykres. Wida¢ na
nim zarowno zasadnicze réznice pomiedzy poparciem dla  poszczegélnych twierdzen jak i

podobienstwo opinii w r6znych grupach respondentoéw.

Wylkres 20
40— Wybor poszczegdlnych twierdzen B Srednia
(w %) mieszkancy
350 .
Orezydenci

A turysci

300

% wybierajgcych dane twierdzenie

Tw. 1a Tw. 1b Tw. 2a Tw. 2b Tw. 3a Tw. 3b Tw. 4a Tw. 4b

Mogliby$my polkusié¢ sie na zbudowanie preferowanego przez naszych respondentow, czy nawet
dominujacego (poparcie wynosi bowiem od 57% —96%) wzoru (modelu?) pogladéw nt. turystyki,
ujetego w cztery ,testowane” twierdzenia:

1. Rozwdj turystyki jest wielka szansa dla mieszkanicoéw gminy Koronowo.

o

Pomy$lny rozwoj gminy Koronowo i dobrobyt jej mieszkancéw zalezy gtownie od nich
samych, ich aktywnosci i przedsigbiorczosci, tu drzemia weigz duze rezerwy .

(W)

Atrakcyjne tereny wypoczynku i rekreacji, jak Ziemia Koronowska, powinny by¢
intensywnie wykorzystane, a §rodowisko musi stuzy¢ potrzebom turystow i mieszkancow.

4. Na terenach wypoczynku i rekreacji na Ziemi Koronowskie powinien by¢ bezwzgledny
zakaz zaklocania spokoju — tzw. strefa ciszy, oraz $ciSle wyznaczone miejsca do
biwakowania i aktywnej rekreacji.



Mozna powiedzie¢, ze poglady te znamionuje umiarkowany pragmatyzm i (optymistyczny)
realizm. Tym samym nie znajduja wigkszego poparcia orientacje bardzie] radykalne: ekologiczna
(tw. 3 wersja B). czy liberalna (tw. 1 wersja B) i zachowawcze, by nie powiedzie¢ roszczeniowe i
pesymistyczne (tw. 2 wersja B i tw. 4 wersja B).

Jesli wyrazone przez naszych respondentéw opinie sa wyrazem rzeczywistych, dominujacych
postaw i orientacji, a nie tylko modnych deklaracji -zgodnych z systemem wartosci uznawanych, ale
niekoniecznie realizowanych®, to daja one dobra podstawe, na ktorej budowa¢ mozna konkretne
projekty rozwoju okreslonych wzoréw turystyki majac dla spoteczne poparcie (M) z jednej. a popyt
z drugiej strony (T 1 R).

Aneksem niech bedzie zestawienie wynikéw odpowiedzi na pytanie o ewentualne nadanie okolicy

Koronowa historycznej nazwy Szczgsliwa Dolina.

Wykres 21

Poparcie dla nazwania okolic Koronowa
"Szczesliwa Dolina™ (%)

T Tak ElNie ETrudno powiedziet

Razem

mieszkancy

rezydenci

turysci

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Jak widaé poparcie dla tego pomystu jest wyrazne chociaz ostrozne. Ponad % respondentow nie ma
zdania w tej sprawie. Stosunkowo najwigcej zwolennikéw pomyst ma wsrod mieszkancow (44.3%) 1
turystow (43,5%), a rownoczesnie wirdd mieszkancoéw jest najwiecej jego przeciwnikow (az 40 %).
Wynikami tymi mozna si¢ positkowa¢ przy probie lansowania nazwy (marki) ,.Szczgsliwa Dolina™ jako
dopelnienia (a niekoniecznie alternatywy) do ugruntowanych juz w $wiadomosci 1 w sensie

geograficznym nazw: ,,Zalew Koronowski” czy tez ,,Ziemia Koronowska™.

¥ Zob. bardzo trafny funkcjonalny podziat spotecznych wartosci dokonany przez Stanistawa Ossowskiego, w: S.Ossowski,
O konfliktach niewspéimiernych skal wartodci, w: Dzieta, t. 3: Z zagadnien psychologii spolecznej, Warszawa 1967



