teczne;
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PROTOKOL

z kontroli problemowej przeprowadzonej w Miejsko-Gminnym Os§rodku Pomocy
Spotecznej w Koronowie

1. Oznaczenie jednostki kontrolowanej
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Koronowie
ul. Pomianowskiego 1, 86-010 Koronowo

Regon: 091221240
NIP:  967-00-56-214

Imig i nazwisko kierownika jednostki kontrolowanej
Dariusz Karwat

Oznaczenie jednostki nadrzednej
Urzad Miasta w Koronowie

2. Imig i nazwisko oraz stanowisko stuzbowe kontrolera

Plotr Zielinski - Inspektor wojew6dzki, upowaznienie z dnia 13 marca 2013 r. Nr 133/2013
wydane przez Wojewode Kujawsko-Pomorskiego,

Stawomir Szuster - Inspektor wojewoédzki, upowaznienie z dnia 13 marca 2013 r.
Nr 134/2013 wydane przez Wojewode Kujawsko-Pomorskiego - kierujacy zespotem
inspektorow.

[Akta kontroli str. 5-6]

3. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynnosci kontrolnych
Od 15.03.2013 r. do 12.04.2013 r.

Przerwy w kontroli: 21.03.2013 r., 25.03.2013 r., 28.03.2013 r.,, 11.04.2013 r.

4. Okreslenie przedmiotowego zakresu kontroli:

- sprawy formalno-prawne MGOPS,

- zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami

- realizacja zasitkdw statych,

- organizacja specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi,
- realizacja ustug opiekunczych,

- ocena realizacja pracy socjalne;.

- terminowo$¢ i prawidtowosé przyznawania §wiadczen z pomocy spotecznej

W

. Okres objety kontrolg: od dnia 01.01.2012 r. do dnia 15.03.2013 r.

A

Wykaz aktéw prawnych

ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nt 175, poz. 1362
ze zm.) - obowigzywata w okresie objetym kontrola,

Fulk> BV St




° ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013 r. poz. 182 ze zm.) —
obowigzujaca,

° ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2009 r. Nr 157, poz.
1240,

® ustawa z dnia 15 wrzesnia 2011 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. Nr 231, poz.
1375)

* rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekuficzych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 ze zm.),

® rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 stycznia 2011r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2011 r. Nr 28, poz. 138) - obowiazywato
w okresie objetym kontrolg,

® rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012r. w sprawie
rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U.z 2012 r. » poz. 712)- obowigzujace,

* rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru
I kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.),

® rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopad 2010 r. w sprawie
wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. Nr 218, poz. 1439).

e kodeks postepowania administracyjnego - ustawa z dnia 14.06.1960 r. (tekst Jjednolity
Dz. U. 22000 r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.) — obowiazywat(a) w okresie objetym kontrola,

* Kkodeks postepowania administracyjnego - ustawa z dnia 14.06.1960 r. (tekst jednolity
Dz. U.z2013 r. poz. 267) - obowigzujaca.

I. Opis stanu faktycznego i prawnego kontrolowanej jednostki stwierdzony
w toku kontroli.

1. Uwarunkowania prawno-organizacyjne.

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Koronowie jako jednostka
organizacyjna Gminy Koronowo powotana zostata do realizacji zadan z zakresu pomocy
spoteczne;.

Dyrektor Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Koronowie posiada
upowaznienie do wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spoteczne;j,
nalezacych do wiasciwosci gminy zgodnie z art. 110 ust. 7 ustawy o pomocy spotecznej
z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 182) wydane przez Burmistrza Koronowa
(Upowaznienie Nr SG/0113-32/09 7 dnia 1 kwietnia 2009r.)

[Akta kontroli str. 12-14]

W zwigzku z koniecznoscig prawidlowego funkcjonowania Osrodka na wniosek
Dyrektora MGOPS w Koronowie — zgodnie z art. 110 ust. 7 i § Cyt. wyzej ustawy
upowaznienie w powyzszym zakresie posiada réwniez zastgpca Dyrektora MGOPS
w Koronowie (Upowaznienie Nr SG/0] 13-35/09 z dnia 1 kwietnia 2009r.)

[Akta kontroli str. 15]

Postepowanie w sprawach swiadczen rodzinnych prowadzg pracownicy MGOPS
w  Koronowie. Wydawanie decyzji administracyjnych w tym zakresie oraz nadzér
nad realizacjg powyzszego zadania nalezy do kompetencji Dyrektora MGOPS i jego
Zastepey. W celu usprawnienia pracy w zakresie realizacji zadan Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Koronowie Dyrektor jednostki na podstawie Petnomocnictwa
Burmistrza Koronowa z dnia 01.04.2009r. Nr SG/0113-29/09 upowaznit z-c¢ dyrektora
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oraz trzech podlegtych pracownikéw do koordynowania postepowan i opracowywania
decyzji administracyjnych w sprawach o udzielenie $wiadczen z pomocy spoteczne;j

[Akta kontroli str. 16-21]

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Koronowie utworzony zostat
Uchwatq Nr XI1/75/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy w Koronowie z dnia 30 marca
1990r. w sprawie utworzenia Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Koronowie
oraz Zarzadzenia Nr 1/90 Naczelnika Miasta i Gminy w Koronowie z dnia 31 marca 1990r.
W sprawie utworzenia Miejsko-Gminnego Oérodka Pomocy Spotecznej w Koronowie

[Akta kontroli str, 22-23]

Terenem dziatania O$rodka jest miasto i gmina Koronowo. Jednostka realizuje zadania
w oparciu o Statut MGOPS w Koronowie — Uchwata Nr XXI/190/12 Rady Miejskie;j
w Koronowie z dnia 27 kwietnia 2012 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejsko - Gminnego
Osrodka Pomocy Spofecznej w Koronowie.
[Akta kontroli str. 24-35]

Szczegdtowy zakres pracy Miejsko-Gminnego Og$rodka Pomocy Spoteczne;
w Koronowie okresla Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzagdzeniem Nr SK.0152-
13/11 Dyrektora Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koronowie z dnia
15 grudnia 2011r., zmieniony Zarzadzeniem Nr OA.021.3.2012 z dnia 15.02.2012r.

[Akta kontroli str. 36-56]

Miejsko-Gminny Oérodek Pomocy Spolecznej w Koronowie prowadzi dokumentacje
W oparciu o instrukcje kancelaryjng oraz jednolity rzeczowy wykaz akt na podstawie
Zarzadzenia Nr SK.0152-12/2011 Dyrektora Miejsko-Gminnego Osrodek Pomocy
Spofecznej w Koronowie z dnia 14.12.2011r. w sprawie wprowadzenia i stosowania
instrukeji kancelaryjnej oraz jednolitego rzeczowego wykazu akt w Miejsko-Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Koronowie. Dokument oraz zmiany do niego posiada
akceptacje Dyrektora Archiwum Panstwowego w Bydgoszczy.

[Akta kontroli str. 57-61]

2. Kwalifikacje zawodowe pracownikéw zatrudnionych w jednostce
kontrolowanej.

W Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Koronowie zatrudniony jest
Dyrektor, jego zastepca i 12 pracownikéw socjalnych uprawnionych do przeprowadzania
wywiadéw $rodowiskowych. Realizowane sq zadania zlecone, zadania wilasne gminy oraz
zadania wiasne o charakterze obowiazkowym.

Ustawa o pomocy spotecznej, obowigzujaca od dnia 1 maja 2004 r. w art. 110 ust. 11
okresla, 1z:

Odrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie
do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancow,
nie mniej jednak niz trzech pracownikéw”.




Stas pracy
Stanowisko | Wyksztalcenie | Ogiélem w Szkolenia
MGOPS

L, Nazwisko i Imig

| i Dyrektor Wyizsze 20 lat 18 lat
MGOPS Konsultacje z firmg ,, SYGNITY”
w sprawie sprawozdan
dotyczacych przemocy

» Aspekty praktyczne kontroli

zarzadcezej w samorzadowych

jednostkach sektora finanséw
publicznych”

» Praktyczne i prawne aspekty
dziatania komiji RPA - nowe
wyzwanija”

Ukonczenie studidw
podyplomowych z zakresu
zamOwien publicznych

» Rozliczanie i realizacja
projektéw systemowych”

[0S

Zastepca Wyzsze 16 lat 15 lat ,» Prawo w obszarze pomocy
Dyrektora spotecznej -
najnowsze zmiany”

Spotkanie na temat wejécia w
zycie ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy

zastepczej

»» Wspieranie rodziny i system
pieczy zastepczej”

»Zamknigcie ksiag w jednostkach
budzetowych za rok 2010~

3 Glowna Wyzsze 34 lata 19 lat

Ksiggowa Nowe wytyczne kwalifikowania

wydatkéw i inne zmiany

dotyczace reazlizacji projektow

PO KL”

» Aspekty praktyczne kontroli

zarzadezej w samorzadowych

Jjednostkach sektora finanséw
publicznych”

»» Jednostki pomocy spofecznej-
nowe zasady rachunkowosci
obowigzujacej od 2011

Spotkanie na temat wejscia w
zycie ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy

zastepczej

» Proces zarzadzania ryzykiem w
Jednostkach sektora finanséw
publicznych jako niezbedny
element skutecznej kontroli
zarzadeze)”

,» Kontrola systemu finansowe;j




Staz pracy

kontroli wewnetrzne;.
Nieprawidlowodci, ich przyczyny
i skutki. Przyklady list
kontrolnych.Sposoby
dokumentowania ustalen-opisy,
testy.

Jak przygotowac sie do kontroli
NIK i RIO wypetniania
obowiazkow w zakresie kontroli
zarzadczej, w tym zarzadzania
ryzykiem

.» Sprawozdawczos¢ budzetowa i
sprawozdawczos$é w zakresie
operacji finanowych
samorzadowych jednostek
organizacyjnych”

( RIO Bydgoszcz )

.. Zamknigcie ksiag
rachunkowych oraz
sporzadzanie bilansu™

.. Rachunkowod¢ budzetowa
jednostek samorzadowych po

zmianach ,,
( RIO Bydgoszcz)
4 Pracownik Wyzsze 5 lat 4 lata . Srodowiskowa praca socjalna-
socjalny budowanie partnerstw lokalnych™
Pracownik Wyzsze I rok I rok
5 - socjalny
Starszy
pracownik Wyzsze 10 lat 10 lat
socjalny
j
6 4 Starszy Wyzsze 6 lat 6 lat
pracownik
socjalny
7 Starszy Wyzsze 6 lat 6 lat .. Nowe rozwiazania w zakresie
pracgwmk wspierania rodziny i systemu
socjalny pieczy zastgpezej w kontekscie
ustawy z dnia 9 czerwc 2011 dla
OPS”
/ 2 £ /
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Stat pracy
8 Satrszy . Rola i zadania stuzb
pracownik Wyzsze 7 lat 6 lat pomocowych ( zespoldw
socjalny interdyscyplinarnych, krpa) w
przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie”
,» Skuteczna interwencja
kryzysowa”
.. Praktyczne i prawne aspekty
dziatania komiji RPA — nowe
wyzwania™
,» Dzialania prifilaktyki
zintgrowanej przeciw przemocy
9 . Specjalista Srednie 40 lat 20 lat
pracy
socjalnej
10 Srednie
Pracownik ( orbecnie 4 lata 3 lata » Srodowiskowa praca socjalna —
socjalny s diagnoza srodowiskowa”
ocjainy studiuje) gno
Wyzsze niecaly ,» Dzialania profilaktyki
11 Pracownik I rok niecaly zintegrowanej przeciw przemocy”
socjalny |
rok
> Rt
<@ Pracownik Wyzsze 3 lata 2 lata
( socjalny
I rok I rok
12 Pracownik Wyzsze
socjalny
a Specjalista ) 23 lata 21 lat
pracy Srednie
3 socjalnej
- Wizyta studyjna realizowana
13 Pracownik Wyzsze I rok I rok jest w ramach projektu
socjalny systemowegoROPS w Toruniu pn
.» Akademiam pomocy i integracji
spotecznej — wsparcie kadr”
14 Pracownik Srednie 4 lata 2 lata
socjalny
Starszy .» Praktyczne i prawne aspekty
15 pracownik Wyzsze 13 lat 13 lat dzialania komiji RPA - nowe
socjalny wyzwania™
.~ Wsparcie kadr wizyta studyjna
w bszarze dziatan na rzecz
miodziezy zagozonej
wykluczeniem spotecznym, form
aktywizacji zawodowej”




Pismo MP i PS z dnia 9 czerwca 1999 1. znak: DPS/VI-077/76/2070/99 wyjadnia,
iz zapis powyzszy odnosi sie do pracownikéw socjalnych, do ktorych obowiazkéw nalezy
przeprowadzanie wywiadéw rodzinnych ($rodowiskowych) oraz praca socjalna.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych w art. 20 ust. 4 stanowi: ,, ... Realizacja
$wiadczen rodzinnych nie moze powodowaé nieprawidtowosci w wykonywaniu zadan
pomocy spofecznej, a takze nie moze naruszaé¢ norm zatrudnienia pracownikéw socjalnych
okreslonych w przepisach o pomocy spotecznej ”.

W MGOPS w Koronowie na 1 pracownika socjalnego przypada mniej niz 2000
mieszkancow, zatem struktura Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotfecznej jest

dostosowana do obowigzujacych przepisdéw w tym zakresie.
: [Akta kontroli str. 62]

Kwalifikacje pracownikéw zatrudnionych w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spolecznej w Koronowie sa zgodne z zapisem art. 116 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

Dyrektor Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koronowie oraz jego
zastgpca posiada wyksztatcenia zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej z dnia
12 marca 2004 r., ktéry stanowi: ,,Osoby kierujace jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej sa zobowiazane posiadaé ..specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej ”.

[Akta kontroli str.63-66 ]

3. Realizacja zadan z zakresu pomocy spolecznej — zasilki stale.

W roku 2012 w okresie I-XII wyptacono na terenie gminy Koronowo 162 zasitkéw
statych, w liczbie 1576 $wiadczen na tgczng kwote 564 929 zi.

Zgodnie z zalozeniami organizacyjnymi ujetymi w programie kontroli dokonano
analizy akt $wiadczeniobiorcow otrzymujacych pomoc w formie zasitkéw statych
na podstawie art. 37 ustawy o pomocy spotecznej: K.P., Sz.K., UD., KM, K.Z., AW,
LB.p.Cz,BM., WP,B.Z, ZB, JW, GB, AB., M.Ch,, AW., ]B, B.Z, PN., M.Sz,
JK, AM, 1], EP,BV,BG, WB, GH, KM, LB, ZK., RW.,, DK, DN., SzM.,
GH,AW.,B.Z,0D,

A. Prawidlowos$¢ kompletowania dokumentow.

Akta $wiadczeniobiorcow zawieraja wymagane dokumenty warunkujace przyznanie
pomocy w powyzszej formie tj.: wnioski o pomoc, wywiady $rodowiskowe wraz
z niezbgdnymi zaswiadczeniami, orzeczeniami oraz decyzje administracyjne. Na wnioskach
0 pomoc umieszczone sg pieczatki z datg wptywu.

Osrodek w sposéb prawidlowy prowadzi dokumentacje w zakresie rozpoznawania
potrzeb, potwierdzenia posiadanych uprawnien.

B. Diagnozowanie $rodowiska.

Rozeznanie sytuacji bytowej, rodzinnej i zdrowotnej 0séb i rodzin korzystajacych
z pomocy spotecznej przez pracownikéw socjalnych jest wiasciwe. Na podstawie analizy akt
swiadczeniobiorcow stwierdzono, ze przyznane zasitki stale znajduja swoje uzasadnienie
W zgromadzonej dokumentacji. Wynikajg one z uzasadnionych potrzeb i uprawnien
wykazywanych przez pracownikéw socjalnych w wywiadach srodowiskowych.
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Pomoc w formie zasitkéw statych realizowana jest w oparciu o obowigzujace przepisy
ustawy o pomocy spolecznej.

C. Poprawno$¢ realizacji §wiadczen.

Kontroli poddano poprawnosé realizacji przyznanych zasitkéw statych ( por6wnujac
kwoty $wiadczen z decyzji administracyjnych z kwotami na listach wyptat ) np.:

Lista wyplat zasitku statego za miesigc czerwiec 2012 r., nr 000150-2012:

poz. 4 KJ. - 428,227t
poz. 8 MJ. - 55284z
poz.11 O.D. - 296,34 71
poz.13 SJI. - 274,50zt

Lista wyptat zasitku statego za miesiac czerwiec 2012 r., nr 000148-2012:

poz. 5 BL - 301,00 zt
poz. 8 BK. - 162,60 zt
poz. 12 CA. - 175,50 zt
poz. 21 CzZ. - 105,72 zt
poz. 24 DU. - 389,78 zt
poz. 26 6T, - 38,82 zi
poz. 37 LE. - 37,61 zt
poz. 41 KD. - 163,84 zt
poz. 48 K.J. - 324,00 zt

Lista wyptat zasitku statego za miesigc styczen 2013 r., nr 000002-2013:

poz. 2 B.A. - 275,57 zt
poz. 3 B.G. - 321,49 zt
poz. 6 Bv. - 252,15 7t
poz. 10 B.Z. - 206,86 zt
poz. 17 CzD. - 312,52 zt
poz. 20 Cz.T. - 465,52 zt
poz. 29 GB. - 194,87 zt
poz. 33 J.IL - 167,35 zt
poz. 34 JP, - 419,83 zi
poz. 45 K.J. - 529,00 zi

Lista wyptat zasitku stalego za miesige styczen 2013 r., nr 000004-2013:

poz. 5 L.E. - 189,31 zt
poz. 6 JJ. - 379,50 zt
poz. 12 MM. - 330,50 zt
poz. 10 B.Z. - 206,86 zt
poz. 17 Cz.D. - 312,52 zt

Kwoty przyznanych $wiadczen zostaly obliczone prawidlowo. Nie stwierdzono
rozbieznosci miedzy wysokoscig przyznanego swiadczenia ,,na decyzji”, a kwotg wyptacong
wg listy ptac.
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Realizacja pomocy w formie zasitkéw stalych nie budzi pod tym wzgledem
zastrzezen.

D. Prawidlowo§¢ wystawiania decyzji administracyjnych.

Decyzje administracyjne z zakresu pomocy spotecznej wystawiane byly w oparciu
o art. 106 ust. 1-6 ustawy o pomocy spotecznej.

Na podstawie analizy akt $§wiadczeniobiorcéw stwierdzono, iz decyzje w sprawach
Swiadezen w formie zasitkow statych wydawane sg zgodnie z art. 107 § 1 Kodeksu
postepowania administracyjnego tj.: posiadajg oznaczenie organu administracji publicznej,
date wystawienia, oznaczenie strony, powotanie podstawy prawnej, uzasadnienie faktyczne
i prawne. Zawierajg rowniez tryb odwotania oraz podpis osoby upowaznionej do wydania
decyzji.

E. Terminowo§¢ zalatwianie spraw.

Wywiady $rodowiskowe przeprowadzane byly przez pracownikéw Osrodka
w terminach zgodnych z § 2 ust. 1 1 2 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz art. 35 §1 Kodeksu postgpowania
administracyjnego, np.:

- P.N. - wniosek: 29.01.13 r., wywiad: 11.02.13r., decyzja: 12.02.13r.
- B.Z. - wniosek: 15.03.13r., wywiad: 19.03.13r., decyzja: 22.03.13r.
- H.G. - wniosek: 07.12.11r., wywiad: 07.12.11 1., decyzja: 12.12.11r.
- K.M. - wniosek: 04.10.12r., wywiad: 04.10.12r., decyzja: 12.10.12r.
- L.B. - wniosek: 01.08.11r., wywiad: 01.08.11 1., decyzja: 04.08.11r.
- Z.K. - wniosek: 03.12.12r., wywiad: 03.12.12r., decyzja: 13.12.12r.
- R'W. - wniosek: 07.12.11r,, wywiad: 07.12.11r., decyzja: 12.12.11r.
- D.K. - wniosek: 28.09.12r., wywiad: 11.10.12r., decyzja: 12.10.12r.
- AM. - wniosek: 05.02.13 r., wywiad: 05.02.13r., decyzja: 15.02.13r.
- D.N. - wniosek: 02.12.11r., wywiad: 02.11.11r., decyzja: 06.12.11r.

Czestotliwo$¢ przeprowadzania wywiaddw:

G.H.:07.12.11r., 06.06.12r., 14.01.13r.
D.N.:06.12.11r., 06.06.12r., 03.10.12r.
L.B. : 04.08.11r., 02.03.12r., 09.10.12r.

5. Uslugi opiekuncze
A. Uslugi opiekuncze w tym specjalistyczne.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Koronowie realizuje pomoc
w formie ustug opiekuniczych w ramach zadan whasnych gminy o charakterze obowigzkowym
w oparciu 0 uchwate Nr XIII/110/11 Rady Miejskiej w Koronowie z dnia 28 wrzesnia 2011 r.
W sprawie szczegétowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekunicze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych
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dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegblowych  warunkow czgsciowego
lub catkowitego zwolnienia od optat jak réwniez trybu ich pobierania.

[Akta kontroli str. 67-72 ]

Ustugi $wiadczone sg na podstawie umowy zawartej pomigdzy firma pod nazwa
»Punkt Opieki Spotecznej nad chorym w domu” a Miejsko-Gminnym Osrodkiem Pomocy
Spofecznej w Koronowie. Zgodnie z ww. umows ustalona odptatno$¢ za §wiadczenie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania swiadczeniobiorcy wynosi 10 zt 70 gr. za 1 godzine.

[Akta kontroli str. 73-77 ]

W okresie 1-XI11.2012 r. wsparcia w formie ushug opiekunczych udzielono w 51
srodowiskach, w liczbie éwiadczen 16 335 na faczna kwote 136 674 zt.

Dokonano analizy nastgpujacych akt osobowych: A.S,M.L. ,BN,, J.CH,, CZ.0, G.M.,
JK., ZB., TD, S.B., MM, S.SZ., WR., ZB.,, KN, TK, AW., WR, AW., BE.
Postgpowanie odnosnie rozeznania zakresu potrzeb w powyzszych przypadkach nie budzi
zastrzezen. Niemniej jednak wskazano na koniecznosé¢ zwrécenia uwagi na kwestie dotyczace
wiasciwego sposobu potwierdzania realizacji zakresu przyznanych ustug opiekunczych
szczegdlnie w odniesieniu do 0séb z »utrudnionym kontaktem”,

W okresie objetym kontrolg Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spoleczne;
w Koronowie nie udzielat wsparcia w formie specjalistycznych ustug opiekunczych
w ramach zadan wiasnych.

B. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Koronowie w okresie I-XII. 2012 r.
udzielit wsparcia w formie specjalistycznych ushig opiekuficzych w miejscu zamieszkania
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w 28 srodowiskach, w liczbie $wiadczen 842,
na kwote 34 904 zt. Srodki na realizacje pomocy w formie specjalistycznych ustug
opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w 2013 r. zaplanowane zostaty
W wysokosci 36 000 zt. Z analizy potrzeb w zakresie udzielenia ww. formy pomocy wynika,
1z posiadany budzet jest niewystarczajacy.

[Akta kontroli str. 78-83 ]

Realizacja specjalistycznych ushug opiekunczych  dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi zajmujg sie dwie jednoosobowe firmy:

- Teraptus - Diagnoza Terapia Zaburzen Rozwoju i Zachowania -
ukierunkowana na $wiadczenie specjalistycznych ustug  opiekunczych
dla dzieci z autyzmem;

- Centrum Pomocy Specjalistyczne; »Aktywnosé” — dla oséb dorostych
wykazujacych zaburzenia psychiczne.

Zgodnie z trescig uméw zawartych z ww. firmami przez MGOPS w Koronowie stawka
za | godzine $wiadczonych ustug wynosi odpowiednio 40 7t i 60 zt w przypadku dziecka
z autyzmem.

[Akta kontroli str. 84-94 ]

Dokonana analiza kwalifikacji zatrudnionych specjalistow $wiadczacych specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi jest zgodna z § 3 rozporzadzenia
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Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych.

[Akta kontroli str, 95-111]

Dokonano analizy nastgpujacych akt osobowych: H.P., AW, EN., JK. S.SZ.,E.CZ.,
M.SZ.,T.P., WS, LF., MK., M.B.

Postgpowanie odnosnie rozeznania zakresu potrzeb w powyzszych przypadkach
nie budzi zastrzezen.

6. Realizacja pracy socjalne;j.

Pracownicy ~Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koronowie
w ramach pracy socjalnej informujg osoby znajdujace sie w kryzysie o mozliwosciach
skorzystania z fachowej pomocy, wspoipracuja z nauczycielami, pedagogami szkolnymi
w zakresie podejmowania odpowiednich dziata dotyczacych probleméw rodzin, ktorych
dziecl uczgszezajg do szkotly. Przy rozwigzywaniu probleméw mieszkancéw miasta i gminy
pracownicy socjalni wspotpracujg rowniez z kuratorami, policjantami, pracownikami stuzby
zdrowia.

Pracownicy Osrodka posiadajg wszechstronng wiedze o problemach wystgpujacych
w drodowiskach, udzielajg fachowej pomocy i wsparcia. Twierdza, ze sq realizowane
dzialania o charakterze pracy socjalnej. Wskazane jest jednak, aby powyzsze dziatania
w wigkszym zakresie odnotowane byly w wywiadzie srodowiskowym - jako podstawowym
dokumencie informujacym o $rodowisku, z uwzglednieniem w szerszym zakresie sytuacji
rodzinnej.
Zespot kontrolujacy dokonat wizytacji nastepujacych srodowisk :
1. z. stale (samotne): B.Z, S.Sz.
2. z. state (w rodzinie): A.W., M.Sz.
3. ustugi opiekuncze: S.Sz., T.K.
4. ustugi specjalistyczne dla 0sdb z zaburzeniami specjalistycznymi: T.K,, S. Sz.

Wskazane sg w nich nadal wzmozone dziatania o charakterze pracy socjalne;j.

Podpis 0séb kontrolujacych:

%&1@@3}@@(&1{?

Piotr Zielinski

Stawomir Szuster

1. Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu kontroli,
sktadajac, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

2. Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli
nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespot inspektoréw i sporzadzenia
zalecen pokontrolnych. Doy aricschahi ey
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3. Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole.

4. Zastrzezenia zglasza sie na pismie do dyrektora wiasciwego do spraw pomocy spotecznej
wydziatu urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

5. W przypadku zgltoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wilasciwego do Spraw pomocy spoteczne;
wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.

6. Pisemne zastrzezenia do ustale zawartych w protokole kontroli sg poddawane analizie
przez kontrolujacy dang jednostke zespét inspektordw.

7. Zespdt inspektorow przeprowadza dodatkowe czynnosci kontrolne, jezeli z analizy
zastrzezen wynika potrzeba ich podjecia.

8. Z przeprowadzonych dodatkowych czynnosci kontrolnych sporzadza sie protokot.

9. W razie nieuwzglednienia zastrzezen, w catodei lub w czedci, zespot inspektordw zajmuje
stanowisko na pi$mie i przekazuje je do akceptacji dyrektora wiasciwego do Spraw pomocy
spolecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego.

10. Stanowisko w sprawie zgtoszonych zastrzezen przekazuje sie kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli,

Na tym protokét zakonczono sporzadzajac go w dwdch jednobrzmiacych
egzemplarzach, zaparafowanych na kazdej stronie przez Osoby Kontrolujace i Dyrektora
Miejsko-Gminnego Og$rodka Pomocy Spolecznej w Koronowie z ktérych po jednym
otrzymuja:

1. Wojewoda Kujawsko-Pomorski,

2. Dyrektor Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Koronowie

Fakt przeprowadzenia kontrolj wpisano do ksiegi kontroli Miejsko-Gminnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Koronowie pod pozycjg Nr 15/2013 r.

Podpis Kierownik?fjednostki kontrolowane;j Pieczecd jednostki kontrolowane;j
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